Tietoa Sifter Capital Oy:sta jasen
tarjoamista sijoituspalveluista

v.01102023

1.Yleista

Tahan asiakirjaan on koottu sijoituspalvelulain mukaiset tiedot Sifter Capital Oy:sta
("Sifter Capital”), tarjottavista sijoituspalveluista seka sijoituspalvelujen tarjoami-
sessa noudatettavista menettelytavoista. Lisdksi tiedote sisaltda tietoa yleisimmista
rahoitusvalineista ja niihin liittyvista tyypillisimmista riskeista.

2. Tiedot Sifter Capitalista

Sifter Capital on suomalainen sijoituspalveluyritys, jolle Finanssivalvonta on myén-
tanyt sijoituspalvelulain mukaisen toimiluvan omaisuudenhoitoon, toimeksiantojen
véalittamiseen, sijoitusneuvontaan sekd saman lain mukaisten oheispalvelujen
tarjoamiseen sijoitustutkimusten ja rahoitusanalyysien tuottamisen osalta.

Sifter Capital on merkitty Patentti- ja rekisterihallituksen yllapitdmaan kaupparekis-
teriin Y-tunnuksella 2699119-9. Yhtién kotipaikka on Helsinki.

Sifter Capitalin toimipaikka sijaitsee osoitteessa Kasarmikatu 14 A 3, 00130 Helsinki.

Sifter Capitalin sijoituspalvelulain mukaista toimintaa valvova viranomainen on
Finanssivalvonta, Snellmaninkatu 6, PL103, 00101 Helsinki, puhelin 010 831 51 (vaihde),
faksi 010 8315328. Lisatietoja: www.finanssivalvonta.fi.

3. Tiedot Sifter Capitalin tarjoamista sijoituspalvelusita

Arvopaperinvilitys

Sifter Capital toimii Sifter Fund Global -rahaston jakelijana ja ndin ollen Sifter Capital
tarjoaa arvopaperinvalityspalveluna mainittua rahastoa koskevien toimeksiantojen
vastaanottamista ja valittdmista.

Omaisuudenhoito
Sifter Capital toimii omaisuudenhoitotoimilupansa mukaisesti Sifter Fund Global
-sijoitusrahaston salkunhoitajana.

Sijoitusneuvonta
Sifter Capital voi tarjota ammattimaisille asiakkaille sijoitusneuvontapalvelua asiasta
erikseen sovittavalla tavalla.

Oheispalvelut
Sifter Capital voi tarjota oheispalveluna sijoitustutkimusten ja rahoitusanalyysien
tuottamista.
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4. Asiointitavat

Sifter Capitalilla on oikeus l&hett&a sijoituspalveluun liittyvaa kirjallista tietoa asiak-
kaalle kirjeitse, sahkdpostilla tai muulla asiakkaan kanssa erikseen sovitulla tavalla.

Sifter Capital ei ota vastaan toimeksiantoja vastaan puhelimitse.

Asiakas voi asioida yhtién kanssa kirjeitse, sahkdpostilla ja tapaamalla heiddn edus-
tajiaan henkildkohtaisesti. Rahoitusvélineitd koskevia toimeksiantoja asiakas voi
antaa henkildkohtaisessa tapaamisessa. Asiakaspalvelua tarjotaan suomen kielella.

Palvelua mahdollisesti koskevat raportit sekd raporttien toimitusvali ja -ajankohta
kayvat ilmi palvelua koskevista ehdoista tai mahdollisesta sopimuksesta.

Asiakas on tietoinen, ettd sdhkdpostin kdyttdmiseen viestintavalineena liittyy
erityisia riskejd muun muassa tietoturvaan liittyen. Sifter Capitalilla on oikeus luottaa
sdhkdpostin valityksin saamansa viestin aitouteen ja oikeellisuuteen.

5. Sijoitus- ja oheispalveluihin liittyvat kulut ja palkkiot

Arvopaperinvilitys
Seuraavassa kuvataan Sifter Capital Oy:n valittdman Sifter Fund Global -osakerahas-
ton kaupankayntipalveluihin liittyvat kulut ja palkkiot.

Rahaston kulut muodostuvat merkinnasta ja lunastuksesta perityista kulusta ja
hallinnointipalkkiosta, joka voi olla kiinteé tai tuottosidonnainen. Rahaston avain-
tietoesitteessa puhutaan juoksevista kuluista, johon lasketaan kiinte&dn hallinnoin-
tipalkkion lisdksi kaikki rahaston sijoituskohteisiin liittyvat kulut pois lukien rahaston
kaupankayntikulut.

Kulut on ilmoitettu rahaston avaintietoesitteessé (KIID), rahastoesitteessa ja vuosi-
kertomuksessa.

Asiakkaalta suoraan peritdan merkinté- ja lunastuspalkkiot, kaikki muut edelld maini-
tut kulut peritdan rahaston varoista.
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Kuva 1. esimerkki kulujen vaikutuksesta tuottoon
Sifter Global rahaston R-luokassa.

Esimerkki - Asiakas sijoittaa 100 000 euroa Sifter Global rahaston R-luokaan, jonka
maksimi merkintapalkkio on 2% ja vuotuinen hallinnointipalkkio 1,4%. Merkintapalkkio
vadhennetdan suoraan merkintdsummasta, jolloin asiakkaan maksama kokonaissum-
ma 100 000 euroa koostuu merkintdsummasta 98 000 euroa ja merkintapalkkiosta
2000 euroa.

Sifter Global rahasto veloittaa vuotuisen hallinnointipalkkion suoraan rahaston ar-
vosta. Graafisessa esimerkissa tuotto-odotuksena on kdytetty 8% vuotuista tuottoa
ja se ainoastaan havainnollistaa kulujen vaikutuksen sijoituksen tuottoon pitkalla
aikavalilla, eikd esimerkki kuvasta tuotteen historiallista tai odotettua kehitysta.

Muut sijoitus- ja oheispalvelut

Palvelun kuluista ja palkkioista sovitaan kyseistd palvelua koskevassa sopimuksessa
erikseen.

6. Kannustimet

Kannustimella tarkoitetaan sijoitus- tai oheispalvelun tarjoamisen yhteydessa
kolmannelle osapuolelle annettavia tai taltd saatavia maksuja ja muita etuja. Toi-
miessaan Sifter Fund Global -rahaston jakelijana, Sifter Capital saa rahaston varoista
perittavasté hallinnointipalkkiosta noin 85 % palkkionpalautuksena. Palkkionpalau-
tuksella katetaan rahaston jakeluun ja markkinointiin liittyvat kustannukset ja mahdol-
listetaan kyseisen sijoituskohteen tarjoaminen siitd kiinnostuneille asiakkaille.
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'/. Asiakasluokittelu

Yleista asiakasluokittelusta

Sijoituspalveluyrityksen on ilmoitettava asiakkaalle tdman luokittelusta ei-ammatti-
maiseksi asiakkaaksi, ammattimaiseksi asiakkaaksi tai hyvaksyttavéksi vastapuoleksi.
Luokittelu tapahtuu suoraan lain nojalla ja sijoituspalvelulaki sisaltaa yksityiskohtaiset
maaraykset luokitteluun vaikuttavista tekijoista. Asiakkaan luokittelulla on vaikutusta
sijoittajansuojan laajuuteen seka sovellettavaksi tuleviin menettelytapasédantoihin.
Asiakkaitten luokittelukriteerit esitetdan tarkemmin asiakirjassa "Asiakkaiden luokit-
telukriteerit”.

Asiakkaalla on oikeus hakea asiakasluokittelun muuttamista. Luokittelun muuttamista
koskeva hakemus on tehtava kirjallisesti. Luokittelun muuttamisella voi olla vaikutusta
sijoittajansuojaan ja menettelytapasddnndsten soveltamiseen.

Ammattimaista asiakasta voidaan tdman hakemuksesta kohdella ei-ammattimaisena
asiakkaana tai hyvaksyttadvana vastapuolena. Myds ei-ammattimaiseksi asiakkaaksi
aiemmin luokiteltu asiakas voi luokittelukriteerien tayttyessa tulla hakemuksesta
kohdelluksi ammattimaisena asiakkaana.

Hyvaksyttévaksi vastapuoleksiluokiteltu asiakas voi hakemuksesta tulla kohdelluksi
ammattimaisena tai ei-ammattimaisena asiakkaana.

Ammattimaisella asiakkaalla on velvollisuus pyytaa ei-ammattimaisen asiakkaan
kohtelua, jos asiakas katsoo, ettei silla ole riittavaa kokemusta ja tietdmysta arvioida
tai hallita palveluun tai lilketoimeen liittyvié riskeja.

Asiakasluokittelun vaikutus sijoittajansuojaan

Ei-ammattimaiset asiakkaat ovat Sijoittajien korvausrahaston suojanpiirissa. Rahasto
korvaa sijoittajalle aiheutuneet menetykset silloin, kun rahaston jasen ei ole suo-
rittanut suojan piiriin kuuluvan sijoittajan selvia ja riidattomia saatavia sopimuksen

mukaisesti. Sijoittajien korvausrahasto ei kuitenkaan kata sijoitusrahastotoimintaa.
Ei-ammattimaisilla asiakkailla on my&s oikeus saada sijoituspalvelulain soveltamista

koskevat yksittaiset erimielisyydet ratkaisusuosituksia antavan riippumattoman
toimielimen ratkaistavaksi. Tallaisena toimielimena toimii Sijoituslautakunta.

Luokittelun vaikutus sovellettaviin menettelytapoihin
Ei-ammattimainen asiakas

Ei-ammattimaiselle asiakkaalle on annettava ennen kirjallisen sopimuksen tekemista
sopimuksen ehdot jariittdvat tiedot Sifter Capitalista, tarjottavasta palvelusta ja
palvelun kohteena olevien rahoitusvalineiden luonteesta seka niihin liittyvista riskeis-
ta. Myds tiedoissa tapahtuneista olennaisista muutoksista on ilmoitettava. Tiedot

on annettava pysyvalla tavalla siten, ettd asiakas voi tulostaa tai tallentaa ne. Tiedot
voidaan antaa myds palveluntarjoajan verkkosivuilla, mikali asiakas on antanut tdhan
suostumuksensa.
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Tarjotessaan toimeksiantojen valittamista (arvopaperinvalitys) ei-ammattimaiselle
asiakkaalle Sifter Capitalin on pyydettava asiakkaalta tiedot tdman kyseisté rahoi-
tusvalinetta tai sijoituspalvelua koskevasta sijoituskokemuksesta ja -tietdmyksesta
voidakseen arvioida, onko rahoitusvaline tai palvelu asiakkaan kannalta asianmu-
kainen. Sifter Capitalilla on oikeus luottaa asiakkaan antamiin tietoihin. Mikali Sifter
Capital katsoo, ettei rahoitusvaline tai palvelu ole asiakkaan kannalta asianmukainen,
on Sifter Capitalinilmoitettava tasté asiakkaalle. Sifter Capitalin on my6s kerrottava
asiakkaalle, mikali se ei voi arvioida rahoitusvalineen tai palvelun asianmukaisuutta
asiakkaalle siitd syystd, ettd asiakas ei ole antanut kaikkia arvioinnin perusteeksi
tarvittavia tietoja.

Sifter Capital ei tarjoa sijoitusneuvontaa ei-ammattimaisille asiakkaille.
Ammattimainen asiakas / hyvaksyttava vastapuoli

Ammattimaiselle asiakkaalle on annettava ennen sijoituspalvelua tai oheispalvelua
koskevan kirjallisen sopimuksen tekemistd sopimuksen ehdot ja riittavat tiedot Sifter
Capitalista, tarjottavasta palvelusta ja palvelun kohteena olevien rahoitusvalineiden
luonteesta seka niihin liittyvisté riskeisté. Tiedot on annettava pysyvalla tavalla siten,
ettd asiakas voi tulostaa tai tallentaa ne. Tiedot voidaan antaa myds palveluntarjo-
ajan verkkosivuilla, mikali asiakas on antanut tdhan suostumuksensa. Ammattimainen
asiakas kuuluu vain osittain menettelytapasadnndsten suojan piiriin.

Tarjotessaan sijoitusneuvontaa ammattimaiselle asiakkaalle, Sifter Capitalin on
hankittava ennen sijoituspalvelun tarjoamista riittavat tiedot asiakkaan taloudelli-
sesta asemasta, mukaan lukien asiakkaan tappionsietokyvysté seké sijoitustavoit-
teista, mukaan lukien riskinsietokyvysté, jotta se voi suositella asiakkaalle soveltuvia
rahoitusvalineita. Jos asiakas on suoraan lain nojalla luokiteltu ammattimaiseksi
asiakkaaksi, Sifter Capital voi sijoitusneuvontaa tarjotessaan olettaa, etté asiakas
pystyy kantamaan taloudellisesti suositeltuun liiketoimeen liittyvat asiakkaan sijoi-
tustavoitteiden mukaiset sijoitusriskit eika asiakkaan taloudellista asemaan ole nain
ollen tarpeen selvittaa.

Sifter Capitalin tulee edelld hankkimiensa tietojen valossa arvioida vastaako annet-
tava neuvo asiakkaan sijoitustavoitteita. Jos Sifter Capital ei saa riittavia tietoja se ei
saa suositella eiké tarjota asiakkaalle kyseista sijoituspalvelua.

8. Asiakasvarojen sdilyttaminen

Sifter Capital ei ota vastaan eika sailyta asiakasvaroja. Sifter Capital on kuitenkin
Sijoittajien korvausrahaston jasen.

Sijoittajien korvausrahasto

Suomen lainsddddnndn mukaan ei-ammattimaiset asiakkaat ovat sijoittajien korvaus-
rahaston suojan piirissa. Rahasto turvaa ei-ammattimaisten sijoittajien rildattomien
jaerdantyneiden saamisten suorituksen silloin, kun sijoituspalveluyritysei pysty
muun kuin tilapaisen maksukyvyttémyyden vuoksi maksamaan sijoittajien saamisia

tietyn maaraajan kuluessa.
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Yhdelle sijoittajalle maksettavan korvauksen maara on 9/10 sijoittajan yhdelta sijoi-
tuspalveluyritykseltd olevan saatavan suuruudesta, kuitenkin enintdan 20 000 euroa.
Rahasto ei kuitenkaan korvaa osakekurssin laskusta tai vaarista sijoituspaatoksista
johtuvia tappioita, joten asiakas vastaa edelleen omien sijoituspaatdstensa seurauk-
sista.

9. Toimintaperiaatteet toimeksiantoja valittaessa

Sifter Capital tarjoaa arvonpaperinvalityspalveluna Sifter Capital Global -rahastoa
koskevien toimeksiantojen vastaanottamista ja valittdmista. Sifter Capital valittaa
asiakkaalta vastaanottamansa rahaston merkinta- ja lunastustoimeksiannot rahaston
osuudenomistajarekisterid rahaston lukuun yllapitavalle ja rahaston merkinnét ja
lunastukset toteuttavalle taholle, European Fund Administration:lle ("EFA"). Ensim-
maisen toimeksiannon yhteydessé asiakkaan tulee avata asiakkuus myds EFA:ssa.
Sifter Capital ei ota vastaan asiakasvaroja ja nain ollen rahastosijoitusta koskeva
maksulilkenne hoidetaan suoraan asiakkaan ja EFA:n valilla.

Sifter Capital ottaa vastaan asiakkaan toimeksiantoja asiakas henkildkohtaisesti
tavaten kirjallisesti.

Sifter Capital ei mydnna asiakkaalle luottoa tai muuta rahoitusta asiakkaan arvopape-
rikaupankayntia varten.

10. Eturistiriitatilanteiden hallinta

Sijoituspalveluyrityksen on toteutettava kohtuulliset toimenpiteet eturistiriitatilan-
teiden tunnistamiseksi ja ehkdisemiseksi seké niiden syntyessé kohdeltava asiakasta
hyvan tavan mukaisesti.

Eturistiriidalla tarkoitetaan poikkeuksellista sijoituspalvelun tarjoamiseen liittyvaa
tilannetta, johon voi liittyd asiakkaan etuihin kohdistuva merkittava riski. On mah-
dollista, etta Sifter Capitalissa tulee eteen tilanteita, joissa sen asiakkaan edut ovat
ristiriidassa Sifter Capitalin, sen johdon ja henkildkunnan etujen kanssa tai eturistirii-
tatilanne syntyy Sifter Capitalin asiakkaiden vélille.

Sifter Capital noudattaa yhtidn hallituksen hyvaksymia toimintaperiaatteita eturisti-
riitojen hallinnasta mahdollisten eturistiriitatilanteiden tunnistamiseksi ja ehkaisemi-
seksi.

Eturistiriitoja hallitaan mm. henkilékunnan ja johdon kaupankayntia koskevien peri-
aatteiden avulla.

Jos eturistiriitatilannetta ei edelld mainituista toimenpiteista huolimatta voida
valttaa, asiakkaalle kerrotaan eturistiriitatilanteen luonne ja syyt ennen liiketoimen
suorittamista. Asiakas harkitsee itsendisesti haluaako han kerrotusta eturistiriita-ti-
lanteesta huolimatta, etta liikketoimi suoritetaan.
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Sifter Capitalin hallitus tarkistaa eturistiriitatilanteiden tunnistamista ja ehkaisemista
koskevien toimintaperiaatteiden siséllon ja ajantasaisuuden saannéllisesti.

11. Tietojarahoitusvalineista ja liittyvista riskeista

Sijoitustoimintaan liittyy aina taloudellinen riski. Tavoiteltu tuotto voi j4dda saamatta
ja sijoitetun pddoman voi menettéa osittain tai kokonaan. Asiakas vastaa aina

itse omien sijoituspaatdstensa taloudellisista vaikutuksista. Rahoitusvalineiden
historiallisen tuoton kehitys ei ole tae tulevista tuotoista.

Tassd osiossa on esitetty yleiskuvaus yleisimmista rahoitusvalineista ja niihin liitty-
vista riskeista. Esitetyt riskit eivat ole tarkeysjarjestyksessa eiké kuvaus ole kattava.
Ennen sijoituspaatdksen tekemisté sijoittajan tulee tutustua huolellisesti rahoitusva-
linettd koskeviin ehtoihin, ominaisuuksiin ja niista aiheutuviin velvollisuuksiin.

Tuottoriski tarkoittaa riskia siitd, etté rahoitusvalineen kuten esimerkiksi osakkeen
arvo voivaihdella huomattavastikin sijoitusaikana. Jos rahoitusvalineen arvo ei kehity
toivotusti, sijoituksen tuotto voi jaada pieneksi tai olla nolla. Rahoitusvalineen arvo
tiettynad paivana ei mydskaan valttamatté kuvasta rahoitusvéalineen tuoton toteutu-
nutta tai tulevaa kehitysta.

Riski menettaa sijoitettu pddoma kokonaan tai osittain. Eririskitekijat ja olosuhteet
voivat johtaa rahoitusvalineen markkinahinnan laskuun ja sijoittamiseen liittyy nain
ollen riski menett&a osa tai koko sijoitettu pddoma.

Likviditeettiriski tarkoittaa riskia siita, etta rahoitusvalinett ei voi myyda tai ostaa
tiettynd ajankohtana, koska sen vaihto on alhainen tai koska jalkimarkkinoita ei ole
lainkaan. Esimerkiksi silloin, jos sijoituskohteena olevat osakkeet eivat ole julkisen
tai monenkeskisen kaupankaynnin kohteena milladn markkinapaikalla, osakkeella
eiole aktiivisia tai likvideja jalkimarkkinoita. Riskin talldéin on se, ettd osakkeelle ei
l6ydy ostajaa tai etté siité tarjottava hinta on sen merkintahintaa tai todellista arvoa
alhaisempi.

Liikkeenlaskijariski (luottoriski) tarkoittaa riskia siita, etta rahoitusvalineen liikkee-
seenlaskija ei kykene maksamaan rahoitusvélineen pddomaa tai tuottoa liikkeeseen-
laskuehtojen mukaisesti sijoittajalle takaisin.

Markkinariski tarkoittaa markkinahintojen vaihtelusta aiheutuvaa riskia.
Korkoriski tarkoittaa korkotason vaihtelusta aiheutuvaa riskia.
Valuuttariski tarkoittaa valuuttakurssien vaihtelusta aiheutuvaa riskia.

Vastapuoliriski tarkoittaa porssin ulkopuoliseen kaupankéyntiin liittyvaa riskia
kaupan toteuttajan kyvystéa suoriutua velvoitteistaan.

Yritysriski tarkoittaa rahoitusvalineen kuten esimerkiksi osakkeen lilkkeeseen laske-
neen yhtién toimintaan ja menestykseen liittyvaa riskia.
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Tietoa yleisimmisté rahoitusvilineistd ja niihin liittyvista riskeista

Osakkeet

Osake on osakeyhtidn liikkeeseen laskema arvopaperi, joka tuottaa oikeuden yhtei-
s6n omaan pddomaan. Osakesijoituksen mahdollinen tuotto muodostuu osingosta
sekd osakkeen arvonnoususta. Osakkeen arvo perustuu kulloinkin vallitsevaan
nédkemykseen osakkeen liikkeeseen laskeneen osakeyhtidn arvosta. Osake voiolla
julkisen kaupankaynnin kohteena arvo-paperipdrssissa tai kaupankadynnin kohteena
vaihtoehtoisella markkinapaikalla. Osake voi olla myds noteeraamaton (listaamaton
osake).

Osakkeenomistajan kannalta osakesijoitus on riskisijoitus. Osakesijoituksiin sisaltyy
mahdollisuus menettéa koko sijoitettu pddoma, jos lilkkkeeseenlaskija ajautuu kon-
kurssiin (vastapuoliriski). Osakesijoitukseen liittyy myds aina tuottoriski eli epévar-
muus tuoton suuruudesta. Listaamattomiin osakkeisiin liittyy myds likviditeettiriski.
Suorat osakesijoitukset ovatkin pitkdn aikavalin sijoituksia. Muita osakesijoitusten
tyypillisia riskeja ovat muun muassa osakkeiden hinnanvaihteluun liittyva riski, yhtién
menestykseen liittyva riski.

Vaihtovelkakirjalainat

Vaihtovelkakirjalainat (vaihtovelkakirjat) ovat korkoa tuottavia arvopapereita (lainoja
vaihtovelkakirjan lilkkkeeseen laskijalle), jotka voi vaihtaa osakkeisiin tietylla aikava-
lilla. Vaihtovelkakirjalainojen tuotto, eli kuponkikorko, on yleenséa korkeampi kuin
vaihto-osakkeiden osinkojen. Vaihtovelkakirjalainojen kurssi ilmaistaan prosentteina

vaihtovelkakirjan nimellisarvosta. Vaihtovelkakirjalainoihin liittyvia tyypillisia riskeja
ovat tuottoriski, korkoriski ja liikkeeseenlaskijariski.

Osakeoptio

Osakeoptioita on monenlaisia. Osto-optiot antavat haltijalleen mahdollisuuden
ostaajo lilkkkeeseen laskettuja osakkeita tietyn ajan kuluessa etukdteen méaariteltyyn
hintaan. Myyntioptiot puolestaan antavat haltijalleen oikeuden myyda osakkeet
tietyn ajan kuluessa etukdteen maariteltyyn hintaan. Jokaista hankittua optiota
vastaa asetettu optio. Option hankkijan riskind on se, jollei ryhdyté riskeja rajoittaviin
toimenpiteisiin, ettd option arvo laskee tai ettd optio on paatdspaivana arvoton.
Jalkimmaisessé tapauksessa option hankkija menettdd maksamansa vastikkeen
(preemio). Option asettajaan kohdistuva riski voi puolestaan olla darimmaisen suuri,
ellei erityistoimenpiteisiin ryhdyta.

Osakeoptioon sijoittamiseen liittyvat lisdksi samat riskit kuin suoraan osakesijoituk-
seenkin.

Yritysten velkakirjalainat

Yritysten velkakirjalainat ovat vieraan pddoman ehtoisia instrumentteja, joilla yrityk-
set hakevat rahoitusmarkkinoilta rahoitusta. Velkakirjalainat ovat useamman pitem-
man aikavalin, vahintadn vuoden mittaisia sijoituksia.

Tietoa Sifter Capital Oy:stéa ja sen tarjoamista sijoituspalveluista 8 / 10



Velkakirjalaina voi olla kiintea- tai vaihtuvakorkoinen, mutta my&s nollakorkoinen,
jolloin joukkovelkakirjalaina on laskettu liikkeeseen alle nimellisarvon. Velkakirjan
arvo maaritelldan kassavirtojen nykyarvona markkinoilla vallitsevaa tuottovaatimusta
eli diskonttokorkoa kayttéen. Kassavirrat muodostuvat velkakirjalainan ehtojen pe-
rusteella maksettavien koronmaksujen seka lainan pddoman takaisinmaksuista. Korot
maksetaan yleensa vahintdan vuosittain. Laina maksetaan takaisin yleensd yhdessa
erassé laina-ajan paattyessa. Velkakirjalainat ovat yleensa vakuudettomia.

Jos lainalla on huonompi etuoikeus kuin liikkeeseenlaskijan muilla sitoumuksilla, sita
kutsutaan debentuurilainaksi. Suuremman riskin vuoksi debentuurilainalle maksetta-
va korko on korkeampi kuin saman lilkkkeeseenlaskijan tavallisella velkakirjalainalla, ja
se sopii tuottohakuisemmalle sijoittajalle.

Velkakirjalainoihin sisaltyy aina liikkeeseenlaskijariski. Jos liikkeeseenlaskijariski to-
teutuu, sijoittaja voi menettaa sijoittamansa pddoman ja mahdollisen tuoton osittain
tai kokonaan. Muita velkakirjalainoihin liittyvia riskeja ovat markkina- ja korkoriski.
Mikali velkakirjalaina on laskettu liikkeeseen muussa valuutassa kuin euroissa, liittyy
lainaan myds valuuttariski.

Sijoitusrahastot

Sijoitusrahastoissa asiakkaiden varoja kerataan yhteen ja sijoitetaan useisiin eri edel-
4 kuvattuihin sijoituskohteisiin, jotka muodostavat rahaston. Sijoitusrahasto koostuu
rahasto-osuuksista. Rahastosijoittaja merkitsee sijoitusrahaston osuuksia, jolloin
hanesta tulee rahaston osuudenomistaja. Osuudenomistajat omistavat sijoitusra-
haston varat. Rahasto-osuuksien arvo ostohetkelld maarittéda, kuinka paljon osuuksia
tietylld euromaaralla saa. Rahastosijoittamiseen, kuten muuhunkin sijoittamiseen,
liittyy riskeja. Tyypillisesti pienin tuotto-odotus ja riski on rahamarkkinarahastoissa
ja suurin kehittyvien markkinoiden osakerahastoissa. Kunkin sijoitusrahaston rahas-
toesitteessa on kuvattu kyseisen sijoitusrahaston ominaisuuksia ja sijoitusrahastoon
liittyvia riskeja. Asiakkaan tulee tutustua sijoitusrahaston sdantoihin, yksinkertaistet-
tuun rahastoesitteeseen ja hinnastoon ennen sijoitusrahastomerkinnan tekemista.

Luoton kaytto sijoittamisessa

Sijoittajan on mahdollista harjoittaa sijoitustoimintaa myds lainarahoituksella. Mikali
sijoitus kehittyy positiivisesti, on lainarahoituksella mahdollisuus saavuttaa suurempi
tuotto kuin pelkalld omalla rahoituksella tehdylla sijoituksella. Sijoittajan on kuitenkin
otettava huomioon, etta sijoituksen kehittyessa negatiivisesti tai sijoituksen me-
nettdessa kokonaan arvonsa, on sijoittamista varten otettu luotto joka tapauksessa
maksettava takaisin. Lainapddomalla sijoittamista harkitsevan tulee aina arvioida
velanmaksukykynsa riippumatta lainoitettavan sijoituskohteen kehityksesta. Lai-
nakustannukset voivat my®&s laina-aikana nousta korkotason nousun my&ta. Mikali
sijoituskohteen arvo ei endéa riita kattamaan lainalle maariteltya vakuusvaadetta, voi
sijoittaja joutua asettamaan lainansa vakuudeksi lisdvakuuksia.
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13.Verotus

Asiakkaan tulee kiinnittda huomiota siihen, ettd rahoitusvélineiden ostamiseen,
omistukseen ja myymiseen liittyy veroseuraamuksia. Asiakkaan tulee huolehtia riit-
tavien verotusta koskevien tietojen hankkimisesta jo ennen sijoituspaatdsten tekoa.
Verotus perustuu asiakkaan yksiléllisiin olosuhteisiin ja verotus voi sijoitusaikana
muuttua.

Lisatietoja verotuksesta saa muun muassa omasta verotoimistosta seka verohallin-
non Internet-sivuilta www.vero.fi.

14. Asiakasneuvonta ja asiakasvalitusten kasittely

Palveluun liittyvissa kysymyksissé asiakkaan tulee aina ottaa yhteytta ensisijaisesti
asiakasvastaavaansa.

Asiakkaan tulee viipymatta ilmoittaa Sifter Capitalille palveluun liittyvasta virheesta
ja siihen mahdollisesti liittyvasta vaatimuksestaan.

Sifter Capitalilla on asiakaspalautteen ja -valitusten kasittelya koskevat toimintape-
riaatteet, joilla pyritdadn varmistamaan, etté Sifter Capitalin asiakkaat saavat mah-
dollisen reklamaationsa ja asiakaspalautteensa kasitellyksi tehokkaasti, oikeuden-
mukaisestija viivytyksetta. Asiakkailta saatu palaute tarjoaa myds Sifter Capitalille
tarke&a tietoa palveluiden laadusta ja asiakastyytyvéisyydesté ja auttaa kehittdmaan
palvelujaja toimintatapoja edelleen.

Kaikki Sifter Capitalia koskeva palaute ja mahdolliset reklamaatiot k&sitelldan keskite-
tysti. N&in ollen asiakaspalaute ja mahdolliset reklamaatiot pyydetdan lahettdamaan
kirjallisesti osoitteeseen info@siftercapital.com tai Sifter Capital Oy/ Asiakaspalve-
lu, Kasarmikatu 14 A 3, 00130 Helsinki.

Asiakasvalituksiin pyritddn vastaamaan viipymatta ja viimeistaan viikon kuluessa
asiakkaan yhteydenotosta lukien. Mikali tdma ei ole mahdollista esimerkiksi lisésel-
vitysten hankkimisen johdosta, asiasta ilmoitetaan asiakkaalle ja hanelle annetaan
arvio vastausajasta.

15. Oikeussuojakeinot

Palveluun liittyvissa kysymyksissé asiakkaan tulee aina ottaa yhteytté ensisijaisesti
asiakasvastaavaansa. Asiakkaan tulee viipymatté ilmoittaa Sifter Capitalille sen
tarjoamaan palveluun liittyvastéa virheesta ja siihen mahdollisesti liittyvasta vaati-
muksestaan. Jos Sifter Capitalin ja asiakkaan valilld ei p4d&dsta neuvotellen ratkaisuun,
voi asiakas pyyt&a Vakuutus- ja rahoitusneuvonnasta apua tilanteen selvittdmisessé
tai vieda erimielisyyden ratkaistavaksi sijoituslautakuntaan. Vakuutus- ja rahoitus-
neuvonnasta puhelinnumero on 09 685 0120 ja Internet-sivu www.fine.fi.
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